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1. วัตถุประสงค์ 
 1.1 เพื่อให้ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา มีการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เป็นลายลักษณ์
อักษรที่แสดงถึงรายละเอียด ขั้นตอนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน และสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานที่มุ่งไปสู่
การบริหารงานคุณภาพทั้งองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดผลงานที่ได้มาตรฐานเป็นไปตามเป้าหมายได้ผลิตผล
หรือการบริการที่มีคุณภาพและบรรลุข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการ   

1.2 เพ่ือเป็นหลักฐานแสดงวิธีการทำงานที่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้ปฏิบัติงานใหม่ พัฒนาให้การทำงาน
เป็นมืออาชีพ แสดงวิธีการทำงาน ให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 
 
2. ขอบเขต 
 เป็นขั ้นตอนการปฏิบัติงานบริการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสารด้วยค่าคุณภาพวารสารต่อไปนี้  
1) ค่า Quartile (Q) 2) ค่า CiteScore 3) ค่า SJR (SCImago journal rank) 4) ค่า SNIP (Source Normalized 
Impact per Paper) 5) ค่า h-index และ 6) ค่า T-JIF (Thai-Journal Impact Factors) 
 
3. คำจำกัดความ 
 1. ค่า CiteScore หมายถึง ค่าคุณภาพวารสารของฐานข้อมูล Scopus โดยคำนวณจากจำนวนการ
อ้างอิงที่วารสารหนึ่งได้รับ หาร ด้วยจำนวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารนั้นในช่วงระยะเวลา 4 ปี 
 2. ค่า SJR (SCImago journal rank) หมายถึง ค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงของวารสาร โดยใช้ข้อมูลที่
มีอยู่ในฐานข้อมูล Scopus โดยสามารถเปรียบเทียบหรือวิเคราะห์วารสารด้วยการแยกตามสาขาวิชา หมวดหมู่
วิชา ภูมิภาค/ประเทศ ประเภทสิ่งพิมพ์ หรือตามปี โดยคำนวณค่าเฉลี่ยการอ้างอิงใน 3 ปี 
 3. ค่า SNIP (Source Normalized Impact per Paper) หมายถึง ค่าคุณภาพวารสาร คำนวณจาก
จำนวนการอ้างอิงทั้งหมดที่วารสารได้รับในปีปัจจุบัน หารด้วย จำนวนบทความที่ตีพิมพ์ไปแล้วในระยะ 3 ปี  
แต่จะคำนึงถึงศักยภาพของการอ้างอิง (citation potential) ของแต่ละสาขาวิชา โดยใช้การอ้างอิงจาก
ฐานข้อมูล Scopus 

4. ค่า Quartile (Q) หมายถึง ค่าการจัดอันดับหรือจัดกลุ่มคุณภาพและความมีชื ่อเสียงของวารสาร 
(journal-level metrics) ในแต่ละสาขาวิชาหรือหมวดหมู่จากฐานข้อมูล Scopus โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 
ได้แก่ 

  - Q1 คือ top position (25%) หรือวารสารที ่มีอันดับตั ้งแต่ 75th-99th percentile เป็น 
กลุ่มวารสารที่ดีที่สุดของสาขา/หมวดหมู่ 

 - Q2 คือ middle-high position (26%-50%) หรือวารสารที่มีอันดับตั้งแต่ 50th-74th percentile 
 - Q3 คือ middle-low position (51%-75%) หรือวารสารที่มีอันดับตั้งแต่ 25th-49th percentile 
 - Q4 คือ bottom position (76%-100%) หรือวารสารที่มีอันดับตั้งแต่ 0th-24th percentile 

 5. ค่า h-index หมายถึง ค่าคุณภาพวารสารเป็นตัวเลขที่แสดงจำนวนผลงานตีพิมพ์ที่มีจำนวนครั้งของ
การถูกอ้างอิงเท่ากับหรือมากกว่าจำนวนผลงานตีพิมพ์นั้นๆ โดยใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูล Scopus 

ตัวอย่างเช่น วารสาร A ได้รับค่า h-index = 99 หมายความว่า จากจำนวนผลงานตีพิมพ์ใน
วารสาร A ทั้งหมด…เรื่อง จะมีผลงานตีพิมพ์จำนวน 99 เรื ่อง โดยทุกๆ ผลงานจำนวน 99 เรื ่องนั้น ได้รับ 
การอ้างอิงอย่างน้อย 99 ครั้งหรือมากกว่า โดยค่า h-index ของวารสาร ประกอบด้วย 2 ค่า คือ จำนวนการ
อ้างอิงถึงผลงานตีพิมพ์ (Citations) และจำนวนผลงานตีพิมพ์ที่มีการตีพิมพ์ในวารสารนั ้นๆ (Number of 
Publications/Documents)  
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 6. ค่า T-JIF (Thai-Journal Impact Factors) หมายถึง ค่าดัชนีผลกระทบการอ้างอิงของวารสารไทย 
(ค่า impact factor) จากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย Thai-Journal Citation Index (TCI) Centre 
  
4. เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ที ่ ชื่อเอกสาร รหัสเอกสาร 
1. แบบขอใช้บริการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร FM-CLREM-04-02-0027 
2 แบบรายงานผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร FM-CLREM-04-02-0028 
3. แบบบันทึกผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร FM-CLREM-04-02-0029 
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5. แผนผังการปฏิบัติงาน Work Flow  
ขั้นตอน

ที ่
ผังการปฏิบัติงาน ขั้นตอน 

การปฏิบัติงาน (พอ
สังเขป) 

ผู้รับผิดชอบ 
(ตำแหน่ง) 

เอกสารที่
เกี่ยวข้อง 

1  
 

1. เจ้าหน้าที่/บรรณารักษ์
รับคำขอใช้บริการจาก
แบบขอใช้บริการ
ตรวจสอบค่าคุณภาพ
วารสารแบบออนไลน์ 
2. บรรณารักษ์กรอกคำขอ
ใช้บริการลงแบบขอใช้
บริการตรวจสอบค่า
คุณภาพวารสาร กรณีได้
รับคำขอผ่านช่องทาง
อีเมล Facebook หรือ
Line Official Account  
 

บรรณารักษ์ 
 

แบบขอใช้บริการ
ตรวจสอบค่า
คุณภาพวารสาร 
(FM-CLREM-04-
02-0027) 

2  1. ตรวจสอบ 
คำขอใช้บริการ 
2. ติดต่อขอข้อมูลเพ่ิมเติม
จากผู้รับบริการ  
(หากต้องการ) 
 
 

บรรณารักษ์ 
 
 

- 

3  เลือกแหล่งที่ 
จะตรวจสอบคุณภาพ
วารสาร 
 
 

บรรณารักษ์ 
 
 

- 

4  ค้นหาค่าคุณภาพวารสาร
แต่ละฐานข้อมูล 
 
 

บรรณารักษ์ 
 

- 

  
 
 
 
 

 
 

 - 

 รับคำขอใช้บริการ 
 

 ตรวจสอบ 
คำขอใช้
บริการ 

เลือกแหล่งตรวจสอบ
คุณภาพวารสาร 

ค้นหาคา่คณุภาพวารสาร 

A 
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5  
 

บันทึกผลการตรวจสอบใน
แบบรายงานผลการ
ตรวจสอบค่าคุณภาพ
วารสาร 
 

บรรณารักษ์ แบบรายงานผล
การตรวจสอบค่า
คุณภาพวารสาร 
(FM-CLREM-04-
02-0028) 
 

6  ส่งมอบผลการตรวจสอบ
ให้ผู้รับบริการทางอีเมล 

 

บรรณารักษ์ แ บ บ ฟ อ ร์ ม
ประเมินความพึง
พอใจ 
 

7  
 
 

บันทึกผลการดำเนินการ
ลง “แบบบันทึกผลการ
ตรวจสอบค่าคุณภาพ
วารสาร” 
 

บรรณารักษ์ แบบบันทึกผล
การตรวจสอบค่า
คุณภาพวารสาร 
(FM-CLREM-04-
02-0029) 

  

บันทึกผลการตรวจสอบ 

ส่งมอบผลการตรวจสอบ 

บันทึกผลการดำเนินการ 

A 
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6. ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน 
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

รายละเอียดงาน 

1. รับคำขอใช้
บริการ 

ผู้รับบริการสืบค้นสารสนเทศ สามารถแจ้งความประสงค์ใช้บริการผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้ 
1.1 ผู ้ร ับบริการมาติดต่อที ่เคาน์เตอร์ Information ให้ผู ้ร ับบริการกรอกรายละเอียดใน  
“ แ บ บ ข อ ใ ช้ บ ร ิ ก า ร ต ร ว จ ส อบ ค ่ า ค ุ ณ ภ า พว า ร ส า ร ”  (FM-CLREM-04-02-0027)  
ผ่าน URL: https://forms.gle/X6mV89p72E1iDk8v9 
1.2 ผู้รับบริการแจ้งขอใช้บริการทางโทรศัพท์ ให้บรรณารักษ์เป็นผู้กรอกรายละเอียดใน  
“แบบขอใช้บริการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร” (FM-CLREM-04-02-0027)  
ผ่าน URL: https://forms.gle/X6mV89p72E1iDk8v9 
1.3 ผู ้ร ับบริการแจ้งขอใช้บริการมาทางอีเมล์ library@sut.ac.th, Facebook หรือ LINE 
Official Account ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา ให้บรรณารักษ์ เป็นผู้กรอกรายละเอียดใน 
“ แ บ บ ข อ ใ ช ้ บ ร ิ ก า ร ต ร ว จส อบ ค ่ า ค ุณ ภ าพว า รส า ร ”  (FM-CLREM-04-02-0027)  
ผ่าน URL: https://forms.gle/X6mV89p72E1iDk8v9 
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2. ตรวจสอบ
คำขอใช้
บริการ 

2.1 กรณีผู ้ร ับบริการมาติดต่อที ่เคาน์เตอร์ Information หรือทางโทรศัพท์ ให้สัมภาษณ์
ผู้รับบริการเพื่อให้ทราบถึงความต้องการที่ชัดเจน 
2.2 กรณีผู้รับบริการติดต่อมาทาง อีเมล์ Facebook LINE Official Account หรือ “แบบขอ
ใช้บริการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร” (FM-CLREM-04-02-0027) ออนไลน์ให้ดำเนินการ 
ดังนี้ 
             1) ตรวจสอบข้อมูลของผู้รับบริการ ประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล รหัสพนักงาน/รหัส
นักศึกษา สาขาวิชา เบอร์โทรศัพท์ อีเมล์ 
    2) ตรวจสอบรายละเอียดของคำขอทีผู่้รับบริการต้องการว่าเพียงพอ ถูกต้องหรือไม่ 
ได้แก่ ชื ่อวารสาร ชื่อบทความ ชื่อนักวิจัย หากต้องการข้อมูลเพิ่มเติมให้ติดต่อกลับไปที่
ผู้รับบริการ 
 

3. เลือกแหล่ง
ตรวจสอบ
คุณภาพ
วารสาร 

 

3.1 ผู้รับบริการต้องการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสารจากฐานข้อมูล Scopus ให้เข้าไปที่
เว็บไซต์ https://www.scopus.com ค่าคุณภาพท่ีตรวจสอบมีดังนี ้
     - ค่า CiteScore  
     - ค่า SJR (SCImago journal rank) 
     - ค่า SNIP (Source Normalized Impact per Paper)  
     - ค่า Quartile (Q) 
     
3.2 ผู้รับบริการต้องการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสารจากเว็บไซต์ Scimago Journal & 
Country Rank ให้เข้าไปที่เว็บไซต ์https://www.scimagojr.com ค่าคุณภาพที่ตรวจสอลมี
ดังนี้ 
      - ค่า h-index  
      - ค่า Quartile (Q) 
      - ค่า SJR (SCImago journal rank) 
      
3.3 ผู้รับบริการต้องการตรวจสอบค่า T-JIF (Thai-Journal Impact Factors) ให้เข้าไปที่
เว็บไซต์ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (ศูนย์ TCI) (https://tci-thailand.org)  
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4. ค้นหา 
ค่าดัชนี 

ชี้วัดคุณภาพ
วารสาร 

ขั้นตอนการค้นหาค่าคุณภาพวารสารแต่ละฐานข้อมูล มีดังนี้ 
4.1 ฐานข้อมูล Scopus  
      การค้นหา ค่า CiteScore ค่า SJR ค่า SNIP และ ค่า Quartile (Q) มีข้ันตอนดังนี ้
 
 

     4.1.1 เข้าไปที่เว็บไซต์ฐานข้อมูล Scopus (https://www.scopus.com)  
จากนั้นคลิกเลือกเมนู Sources 
 

 
 
 

    4.1.2 หน้า Sources  
          1) เลือกเมนู Title  
          2) พิมพ์ชื่อวารสารที่ต้องการตรวจสอบในช่อง Enter title  
              ยกตัวอย่างวารสารชื่อ “Nature Energy” 
          3) คลิกปุ่ม  
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    4.1.3 หน้าจอ Sources แสดงผลการค้นหา 1 รายการคือ วารสารชื่อ “Nature Energy” 
จากนั้นให้คลิกที่ชื่อวารสาร 
 

 
 

 4.1.4 หน้าจอจะแสดงผล Source detail เป็นรายละเอียดของวารสาร ตัวอย่างคือวารสาร 
“Nature Energy” 
 

 
 
 

คลิกท่ีชื่อวารสาร “Nature Energy” 
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 4.1.5 นำข้อมูลจากหน้า Source details ไปกรอกใน “แบบรายงานผลการตรวจสอบค่า
คุณภาพวารสาร” ในข้อ 5 ดังนี้ 
       1) หมายเลข 1 ค่า CiteScore = 81.6 
       2) หมายเลข 2 ค่า SJR = 19.588 
       3) หมายเลข 3 ค่า SNIP = 8.263 
       4) หมายเลข 4 ค่า Quartile (Q) = Q1 ใน Category “Energy” พิจารณาจาก 
ค่า percentile = 99th ตามข้อมูลด้านล่างนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

- Q1 คือ วารสารที่มีอันดับตั้งแต่ 75th - 99th percentile 
            หรือ top position (25%) 
- Q2 คือ  วารสารที่มีอันดับตั้งแต่ 50th - 74th percentile 
              หรือ middle-high position (26% - 50%) 
- Q3 คือ  วารสารที่มีอันดับตั้งแต่ 25th - 49th percentile 
              หรือ middle-low position (51% - 75%) 
- Q4 คือ  วารสารที่มีอันดับตั้งแต่ 0th-24th percentile 
             หรือ bottom position (76% - 100%) 
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 4.2 เว็บไซต์ SCImago  
     ตรวจสอบ ค่า h-index ค่า Quartile (Q) และ ค่า SJR มีข้ันตอนดังนี้ 
     4.2.1 เข้าไปที่เว็บไซต์ https://www.scimagojr.com/ จากใส่ชื ่อวารสารลงไปในช่อง
สืบค้น ตัวอย่าง ใส่ชื่อวารสาร “Nature Energy” จากนั้นกด Enter 
 

 
 

      4.2.2 หน้าจอจะแสดงรายชื่อวารสาร ให้คลิกชื่อวารสาร  
ตัวอย่าง คลิกท่ีชื่อวารสาร “Nature Energy” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใส่ชื่อวารสาร “Nature Energy” 

คลิกท่ีชื่อวารสาร “Nature Energy” 

https://www.scimagojr.com/
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     4.2.3 หน้าจอจะแสดงรายละเอียดของวารสาร  
ตัวอย่าง รายละเอียดวารสาร “Nature Energy” 
 

 

 
 

     4.2.4 นำข้อมูลจากหน้ารายละเอียดของวาร ไปกรอกใน “แบบรายงานผลการตรวจสอบค่า
คุณภาพวารสาร” ในข้อ 5 ดังนี้ 
           1) หมายเลข 1 ค่า h-index = 196 
           2) หมายเลข 2 ค่า Quartile (Q) = Q1  
              ของหมวดหมู่ (Category) “Fuel Technology” 
              (วิธีการตรวจสอบคือ นำลูกศร ไปชี้ที ่Category “Fuel Technology” ปี 2022) 
           3) หมายเลข 3 ค่า SJR = 19.588 
              (วิธีการตรวจสอบคือ นำลูกศร ไปชี้ที่เส้นกราฟตำแหน่งปี 2022) 
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 4.3 ค่า T-JIF (Thai-Journal Impact Factors) มีขั้นตอนดังนี้ 
     4.3.1 เข้าไปที่เว็บไซต์ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (ศูนย์ TCI) (https://tci-
thailand.org)  
     4.3.2 คลิกที่ เมนู ค่า T-JIF 
 

 
 
      
 
 

 

 

คลิกท่ี เมนู ค่า T-JIF 

https://tci-thailand.org/
https://tci-thailand.org/
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      4.3.3 เลือกรายชื่อวารสารตามสาขาวิชา แบ่งเป็น 2 สาขาวิชา ได้แก่ วารสารสาขา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ วารสารสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ตัวอย่าง คลิกเลือก “วารสารสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” 
 

 
 

      4.3.4 หน้าจอจะแสดงรายชื่อวารสารไทยในสาขาวิชาที่เลือกตามลำดับปี พ.ศ.  
ในการคำนวณค่า T-JIF จากนั้นเลือก ปี พ.ศ. ที่ต้องการตรวจสอบค่า T-JIF จากนั้นคลิกท่ี  
เมนู ค่า Thai-Journal Impact Factors ตัวอย่าง เลือก ปี “พ.ศ. 2561” 
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      4.3.5 หน้าจอจะแสดง “ค่า Thai-Journal Impact Factors ปี 0 ของวารสาร 
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” จากนั้นให้ เลือกปีที่ต้องการ และกดปุ่มแสดงผล  
 

 
 

 
 

       4.3.6 หน้าจอจะแสดง “ค่า Thai-Journal Impact Factors ปี 2561 ของวารสาร 
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี” ที่แสดงจำนวนวารสาร เรียงลำดับตามตัวอักษร เรียงชื่อ
วารสารภาษาอังกฤษมาก่อนวารสารภาษาไทย 
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        4.3.7 กด ctrl+f เพ่ือค้นหาวารสารที่ต้องการตรวจสอบค่า Thai-Journal Impact 
Factors   
ตังอย่าง ต้องการตรวจสอบวารสารชื่อ “Suranaree Journal of Science and 
Technology”  
            

 
 

       4.3.8 หน้าจอจะแสดงรายละเอียดการคำนวณค่า Thai Journal Impact Factors ของ
วารสาร  
ตังอย่าง ค่า Thai Journal Impact Factors ของวารสาร 
“Suranaree Journal of Science and Technology” คือ 0.002 

 
 
 
 

       4.3.9 นำค่า Thai Journal Impact Factors ของวารสาร 
“Suranaree Journal of Science and Technology” คือ 0.002 ในข้อ 4.3.8  
ไปกรอกใน “แบบรายงานผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร” ในข้อ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใส่ชื่อวารสาร Suranaree โดย 
ไม่จำเป็นต้องใส่ชื่อเต็ม 

คลิกท่ีชื่อวารสาร 

ค่า Thai Journal Impact Factors 
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5. บ ันท ึกผล
การตรวจสอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บันทึกผลการตรวจสอบในแบบรายงานผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร ดังนี้ 
       5.1 ผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร 
ตัวอย่าง 

แบบรายงานผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร 
เลขที่ ......./ปีงบประมาณ  

 ฐานข้อมูล Scopus ฐานข้อมูล SciMago 
1. ชื่อวารสาร Nature Energy Nature Energy 
2. ค่า CiteScore  81.6 - 
3. ค่า SJR 19.588 19.588 

 
4. ค่า SNIP 8.263 - 
5. ค่า Quartile (Q) Q1  Q1 
    Subject area 
      - Category 

1. Energy 
    - Energy Engineering 
and Power Technology 
    - Renewable Energy, 
Sustainability and the 
Environment 
 

1. Energy 
   - Energy Engineering and 
Power Technology 
   - Fuel Technology 
   - Renewable Energy, 
Sustainability and the 
Environment 

      2. Materials Science 
    -Electronic, Optical and 
Magnetic Materials 

ค่า h-index - 196 
   
       5.2 ผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสารจากฐานข้อมูล TCI 
ตัวอย่าง 

แบบรายงานผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร 
จากฐานข้อมูล TCI เลขที่ ......./ปีงบประมาณ  

1. ชื่อวารสาร Suranaree Journal of Science and Technology 
2. ค่า T-JIF ปี 2561 0.002 
   

6. ส่งมอบผล
การตรวจสอบ 

ส่งมอบผลการตรวจสอบให้ผู ้ร ับบริการตาม “แบบรายงานผลการตรวจสอบค่าคุณภาพ
วารสาร” ในข้อ 5 ผ่านทางอีเมล 
พร้อมแนบแบบฟอร์มประเมินความพึงพอใจ 
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7. บันทึกผล
การ

ดำเนินการ 

บันทึกผลการดำเนินการลง “แบบบันทึกผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร” (FM-CLREM-
04-02-0029) ใน Google drive ดังนี้ 
 
     7.1 เลือกแผ่นงาน “แบบบันทึก” กรอกข้อมูลในคอลัมน์ “ผลการดำเนินการ” และ “วันที่
ส่งผล” 
 

 
 

      7.2 กดเครื่อง + เพื่อเพิ่มแผ่นงานใหม่ (Sheet) และตั้งชื่อเป็น “แบบรายงานผลเลขที่
...../.......” (FM-CLREM-04-02-0028) ตามลำดับ และกำหนดให้เป็นเลขที่คำขอใช้บริการ 
ตามปีงบประมาณ เพ่ือบันทึกผลการตรวจสอบค่าคุณภาพวารสาร 
 

 
 

 

เลือกแผ่นงาน “แบบบันทึก” 
กรอกข้อมูล 
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7. เอกสารบันทึก 
 

ที ่ ชื่อเอกสาร ผู้รับผิดชอบ สถานที่จัดเก็บ 
ระยะเวลา
จัดเก็บ 

วิธีการ
จัดเก็บ 

1. แบบบันทึกผล
การตรวจสอบ
ค่าคุณภาพ
วารสาร 

บรรณารักษ์ https://docs.google.com/ 
spreadsheets/d/1eR_pqxbb 
QViPcdOref4HEjrEm4DUJz 
V5vu98e8ST9sk/edit?usp=sharing 

ตลอดไป บันทึกเป็น
ไฟล์ จัดเก็บ
ไว้ใน Google 
drive 

 
 


