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1  Scope    

 

This International Standard specifies the requirements 

for an environmental management system that an 

organization can use to enhance its environmental 

performance. This International Standard is intended 

for use by an organization seeking to manage its 

environmental responsibilities in a systematic manner 

that contributes to the environmental pillar of 

sustainability. 

 

This International Standard helps an organization 

achieve the intended outcomes of its environmental 

management system, which provide value for the 

environment, the organization itself and interested 

parties. Consistent with the organization’s 

environmental policy, the intended outcomes of an 

environmental management system include: 
 

— enhancement of environmental performance; 

— fulfilment of compliance obligations; 

— achievement of environmental objectives. 

 
This International Standard is applicable to any 

organization, regardless of size, type and nature, and 

applies to the environmental aspects of its activities, 

products and services that the organization 

determines it can either control or influence 

considering a life cycle perspective. This International 

Standard does not state specific environmental 

performance criteria. 

 
 

This International Standard can be used in whole or in 

part to systematically improve environmental 

management. Claims of conformity to this 

International Standard, however, are not acceptable 

unless all its requirements are incorporated into an 

organization’s environmental management system 

and fulfilled without exclusion. 

 
 

2  Normative references  
 

There are no normative references. 

 

 

3  Terms and definitions  

 

 

1111        ขอบขายขอบขายขอบขายขอบขายของมาตรฐานของมาตรฐานของมาตรฐานของมาตรฐาน     
    

มาตรฐานสากลฉบับน้ีระบุขอกําหนดสําหรับระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอม ที่องคกรสามารถนําไปใชเพื่อยกระดับประสิทธิผล
การดําเนินการดานสิ่งแวดลอม โดยมีความต้ังใจใหองคกร
สามารถนําไปประยุกตใชในการบริหารจัดการดวยรับผิดชอบ
ดานสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ เพื่อใหเกิดความยั่งยืนในการ
จัดการดานสิ่งแวดลอมตอไป   

 
มาตรฐานสากลน้ี  สนับสนุนใหองคกรสามารถบรรลุผลที่
คาดหวังจากระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอมได  มีคุณคาตอ
ทั้งสิ่งแวดลอม  องคกรและผูที่ มีสวนไดสวนเสีย  ผลลัพธที่
คาดหวัง สอดคลองตามนโยบายสิ่งแวดลอมขององคกรน้ัน 
รวมถึง 
- การยกระดับผลการดําเนินการดานสิ่งแวดลอม  
- การปฏิบัติตามขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ 
- การบรรลุวัตถุประสงคดานสิ่งแวดลอม 

 
 

มาตรฐานสากลฉบับน้ีสามารถประยุกตใชได กับองคกรทุก
ประเภท ทุกขนาด และทุกลักษณะทางธุรกิจ สามารถประยุกตใช
กับการจัดการปจจัยสิ่งแวดลอมจากกิจกรรม ผลิตภัณฑ และ
บริการ ซึ่ งองคกรตองพิจารณ าวาสามารถควบคุมไดหรือ 
สามารถผลักดันได โดยพิจารณาใหครอบคลุมตลอดทั้งวงจร
ชีวิตของผลิตภัณฑหรือบริการ      อยางไรก็ตาม มาตรฐานน้ี 
ไมไดระบุหลักเกณฑที่จําเพาะเจาะจงสําหรับการดําเนินการดาน
สิ่งแวดลอม  
 

มาตรฐานสากลฉบับน้ี  สามารถนําไปใชทั้งหมดหรือบางสวนเพื่อ
การปรับปรุงระบบการจัดการสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ การ
กลาวอางความสอดคลองตามมาตรฐานฉบับน้ีไมสามารถทําได 
เวนแตขอกําหนดทั้งหมดของมาตรฐานไดถูกนําไปปฏิบัติใน
ระบบการจัดการสิ่งแวดลอมขององคกรและสอดคลองโดยไมมี
การยกเวน 
 
 
 
 
 

2222        เอกสารอางองิเอกสารอางองิเอกสารอางองิเอกสารอางองิ     
 

ไมมี  
 

3333        นยิามและคาํจํากดัความนยิามและคาํจํากดัความนยิามและคาํจํากดัความนยิามและคาํจํากดัความ     
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4   Context of the organization  

4.1 Understanding the organization and its context 
 

The organization shall determine external and internal 

issues that are relevant to its purpose and that affect 

its ability to achieve the intended outcomes of its 

environmental management system. Such issues 

shall include environmental conditions being affected 

by or capable of affecting the organization. 
 

 

4.2 Understanding the needs and expectations of 

interested parties 

The organization shall determine :  

a) the interested parties that are relevant to the 

environmental management system; 

b) the relevant needs and expectations (i.e. 

requirements) of these interested parties; 

c) which of these needs and expectations become its 

compliance obligations. 

 

4.3  Determining the scope of the environmental 

management system 
 

The organization shall determine the boundaries and 

applicability of the environmental management system 

to establish its scope 

When determining this scope, the organization shall 

consider: 

a) the external and internal issues referred to in 4.1; 

b) the compliance obligations referred to in 4.2; 

c) its organizational unit(s), function(s), and physical 

boundaries; 

d) its activities, products and services; 

e) its authority and ability to exercise control and 

influence. 

 

Once the scope is defined, all activities, products and 

services of the organization within that scope need 

to be included in the environmental management 

system. 
 

The scope shall be maintained as documented 

information and be available to interested parties. 

 
4.4 Environmental management system 

To achieve the intended outcomes, including 

enhancing its environmental performance, the 

4444            บรบิทบรบิทบรบิทบรบิทขององคกรขององคกรขององคกรขององคกร      

4.1 4.1 4.1 4.1 ความเขาใจองคกรความเขาใจองคกรความเขาใจองคกรความเขาใจองคกร    และและและและบรบิทบรบิทบรบิทบรบิทขององคกรขององคกรขององคกรขององคกร    
บริบทหรือปจจัยที่มีอิทธิพลตอการจัดการดานสิ่งแวดลอมของ
องค องคกรตองกําหนดปจจัยที่อิทธิพลดังกลาวทั้งที่มาจาก
ภายนอกและปจจัยที่เกิดขึ้นจากภายในองคกร ซึ่งสัมพันธกับ
วัตถุประสงคขององคกร และสิ่งที่มีผลกระทบตอการบรรลุผล
สําเร็จของการจัดการสิ่งแวดลอมขององคกร ซึ่งรวมถึงสภาพ
สิ่งแวดลอมที่อาจไดรับผลกระทบ หรือที่สามารถกอใหเกิด
ผลกระทบตอองคกรได 
 

4.2 4.2 4.2 4.2 ความเขาใจความความเขาใจความความเขาใจความความเขาใจความตองการตองการตองการตองการและความคาดหวังของผูมีสวนและความคาดหวังของผูมีสวนและความคาดหวังของผูมีสวนและความคาดหวังของผูมีสวน
ไดสวนเสียไดสวนเสียไดสวนเสียไดสวนเสีย    

องคกรตองพิจารณากําหนด: 
a) ผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร ที่เก่ียวของกับระบบการ

จัดการสิ่งแวดลอม 
b) ความตองการและความคาดหวัง (เชน ขอกําหนด) ของผูมี

สวนไดสวนเสีย 
c) ความตองการและความคาดหวังที่แปรไปเปนขอกําหนดที่

ตองปฏิบัติ 
 

4.3 4.3 4.3 4.3 การกําหนดขอบการกําหนดขอบการกําหนดขอบการกําหนดขอบเขตเขตเขตเขตของระบบของระบบของระบบของระบบการจัดการการจัดการการจัดการการจัดการสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอม    
 

องคกรตองกําหนดอาณาเขต และพิจารณาความสามารถใน
การประยุกตใชระบบการจัดการสิ่งแวดลอมเพื่อกําหนด
ขอบเขตของระบบการจัดการ   
เม่ือพิจารณาขอบเขตที่กําหนด องคกรตองคํานึงถึง: 
a) ปจจัยจากภายนอกและปจจัยภายในองคกรเอง ตาม

ขอกําหนดที่ 4.1 
b) ขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ ตามที่อางอิงในขอ 4.2 
c) หนวยงาน หนาที่ และอาณาเขตทางกายภาพขององคกร 
d) กิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการตางๆ ขององคกร 
e) อํานาจและความสามารถภาตใตการควบคุม และผลักดัน

ไดขององคกร 
 

เม่ือกําหนดขอบเขตแลว กิจกรรม ผลิตภัณฑ  และบริการ
ทั้งหมดที่อยูภายใตขอบเขตขององคกร ตองถูกรวมไวในระบบ
การจัดการสิ่งแวดลอม 
 
ขอบขายของระบบการจัดการสิ่งแวดลอมตองถูกจัดทําไวเปน
ขอมูลเอกสารและพรอมเปดเผยตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

 
 
 

 
 

4.4 4.4 4.4 4.4 ระบบระบบระบบระบบการจัดการการจัดการการจัดการการจัดการสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอม    
เพื่อใหบรรลุผลตามที่คาดหวัง และเพิ่มพูลประสิทธิผลการ
ดําเนินการดานสิ่งแวดลอม  องคตองจัดทําระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอม กระบวนการตางๆที่จําเปน สรางความสัมพันธของ
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organization shall establish, implement, maintain and 

continually improve an environmental management 

system, including the processes needed and their 

interactions, in accordance with the requirements of 

this International Standard. 

The organization shall consider the knowledge gained 

in 4.1 and 4.2 when establishing and maintaining the 

environmental management system. 

 

5  Leadership  
 

5.1 Leadership and commitment 

Top management shall demonstrate leadership and 

commitment with respect to the environmental 

management system by:  

a) taking accountability for the effectiveness of the 

environmental management system; 

b) ensuring that the environmental policy and 

environmental objective are established and are 

compatible with the strategic direction and the 

context of the organization; 

c) ensuring the integration of the environmental 

management system requirements into the 

organization’s business processes; 

d) ensuring that the resources needed for the 

environmental management system are available; 

e) communicating the importance of effective 

environmental management and of conforming to 

the environmental management system 

requirements; 

f) ensuring that the environmental management 

system achieves its intended outcomes; 

g) directing and supporting persons to contribute to 

the effectiveness of the environmental 

management system; 

h) promoting continual improvement; 

i) supporting other relevant management roles to 

demonstrate their leadership as it applies to their 

areas of responsibility. 
 

NOTE Reference to “business” in this International 

Standard can be interpreted broadly to mean those 

activities that are core to the purposes of the 

organization's existence. 
 

5.2 Environmental Policy 

Top management shall establish, implement and 

maintain an environmental policy that, within the 

defined scope of its environmental management 

system: 

กระบวนการตางๆ แลวนําไปปฏิบัติ รักษาไว และปรับปรุงอยาง
ตอเน่ือง ใหสอดคลองตามขอกําหนดของมาตรฐานสากลน้ี 

ในการจัดทําและรักษาระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอม องคกร
ตองพิจารณาองคความรูที่เก่ียวของตามขอกําหนดที่ 4.1 และ 
4.2  
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

5555        ภาวะผูนาํภาวะผูนาํภาวะผูนาํภาวะผูนาํ         
    

5.1 5.1 5.1 5.1 ความเปนความเปนความเปนความเปนผูนําและความมุงมั่นผูนําและความมุงมั่นผูนําและความมุงมั่นผูนําและความมุงมั่น    
ผูบริหารสูงสุดขององคกร ตองแสดงถึงภาวะผูนําและความ
มุงม่ันตอระบบการจัดการสิ่งแวดลอม โดย 
a) ตระหนักรับผิดชอบตอประสิทธิผลของระบบการจัดการ

สิ่งแวดลอม 
 

b) ตองม่ันใจวา นโยบายและวัตถุประสงคดานสิ่งแวดลอมถูก
กําหนดขึ้นและสอดคลองกับทิศทางกลยุทธ และบริบทของ
องคกร 

c) ตองม่ันใจวาไดบูรณาการขอกําหนดของระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอมเขากับกระบวนการทางธุรกิจขององคกร 

d) ตองม่ันใจวาไดจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนตอระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอม 

e) มีการสื่อสารใหเขาใจถึงความสําคัญของระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอมที่มีประสิทธิภาพ  และสอดคลองกับขอกําหนด
ของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 

f) ตองม่ันใจวาระบบการจัดการสิ่งแวดลอมสามารถบรรลุผล
ตามที่คาดหวังได 

g) ใหแนวทางและสนับสนุนการมีสวนรวมของบุคลากรใน
การดําเนินระบบการจัดการสิ่งแวดลอมใหเกิดประสิทธิผล 

h) สนับสนุนใหเกิดการปรับปรุงอยางตอเน่ือง 
i) สนับสนุนผูบริหารที่เก่ียวของไดแสดงบทบาทตางๆ ที่

สะทอนถึงภาวะผูนํา ตองานในความรับผิดชอบ 
 

หมายเหตุ หมายเหตุ หมายเหตุ หมายเหตุ     คําวา “ธุรกิจ” ในมาตรฐานน้ี มีความหมายกวาง 
ครอบคลุมถึง กิจกรรมหลักตางๆ ที่ทําใหองคกรสามารถ
บรรลุผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 
 

 
5.2 5.2 5.2 5.2 นโยบายนโยบายนโยบายนโยบายดานดานดานดานสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอม    
ผูบริหารสูงสุดขององคกรตองจัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษา
นโยบายสิ่งแวดลอม ภายใตขอบเขตของระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอมที่กําหนดไว โดยนโยบายตอง 
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a) is appropriate to the purpose and context of the 

organization including the nature, scale and 

environmental impacts of its activities, products 

and services; 

b) provides a framework for setting environmental 

objectives; 

c) includes a commitment to the protection of the 

environment, including prevention of pollution and 

other specific commitment(s) relevant to the 

context of the organization; 
 

NOTE  Other specific commitment(s) to protect the 

environment can include sustainable resource use, 

climate change mitigation and adaptation, and 

protection of biodiversity and ecosystems. 

d) includes a commitment to fulfil its compliance 

obligations; 

e) includes a commitment to continual improvement 

of the environmental management system to 

enhance environmental performance. 
 

The environmental policy shall: 

— be maintained as documented information; 

— be communicated within the organization; 

— be available to interested parties. 

 

 

5.3 Organizational roles, responsibilities and 

authorities 

Top management shall ensure that the responsibilities 

and authorities for relevant roles are assigned and 

communicated within the organization. 

 

Top management shall assign the responsibility and 

authority for: 
a) ensuring that the environmental management 

system conforms to the requirements of this 

International Standard  

b) reporting on the performance of the environmental 

management system, including environmental 

performance, to top management. 

 
 

6 Planning  

6.1 Actions to address risks and opportunities 

6.1.1  General 
 

The organization shall establish, implement and 

maintain the processes needed to meet the 

requirements in 6.1.1 to 6.1.4  
 

a) เหมาะสมกับวัตถุประสงคและปจจัยที่ มีอิทธิพลตอการ
จัดการขององคกร เหมาะสมกับลักษณะธุรกิจ ขนาด และ
ผลกระทบสิ่งแวดลอมตางๆ จากกิจกรรม  ผลิตภัณฑ และ
บริการขององคกร 

b) เปนกรอบในการกําหนดวัตถุประสงคดานสิ่งแวดลอม 
c) แสดงความมุงม่ันในการปกปองสิ่งแวดลอม  การปองกัน

มลพิษและความมุงม่ันเฉพาะใดๆ ที่เก่ียวของกับปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการจัดการขององคกร 

 

    
ห ม าย เห ตุห ม าย เห ตุห ม าย เห ตุห ม าย เห ตุ                 ค วาม มุ ง ม่ัน ใดๆที่ จ ะปก ป องสิ่ งแ วดล อ ม 
หมายความรวมถึง การใชทรัพยากรอยางยั่งยืน  การบรรเทา
และการปรับตัวตอการเปล่ียนแปลงของสภาพทางภูมิอากาศ 
และการปองกันการเกิดผลกระทบตอความหลากหลายทาง
ชีวภาพ และระบบนิเวศ 
d) แสดงความมุงม่ันตอการปฏิบัติใหสอดคลองกับขอกําหนด

ที่ตองปฏิบัติ 
e) แสดงความมุ ง ม่ันในการปรับปรุงระบบการจัดการ

สิ่งแวดลอมอยางตอเน่ือง เพื่อยกระดับผลการดําเนินการ
ดานสิ่งแวดลอม 
 

โดยนโยบายสิ่งแวดลอมตอง :  
- เก็บรักษาไวเปนเอกสารขอมูล  
- นําไปสื่อสารภายในองคกร 
- เปดเผยตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

5.3 5.3 5.3 5.3 บทบาทบทบาทบทบาทบทบาท    หนาที ่ ความรบัผดิชอบ และอาํนาจหนาที่หนาที ่ ความรบัผดิชอบ และอาํนาจหนาที่หนาที ่ ความรบัผดิชอบ และอาํนาจหนาที่หนาที ่ ความรบัผดิชอบ และอาํนาจหนาที่ของของของของ
องคกรองคกรองคกรองคกร    
ผูบริหารสูงสุดขององคกรตองม่ันใจวา ไดมอบหมายหนาที่ความ
รับผิดชอบ มอบอํานาจหนาที่ ใหแกผูมีบทบาทเก่ียวของ และมี
การสื่อสารภายในองคกร 

 

ผูบริหารสูงสุดขององคกรตองมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ 
และอํานาจหนาที่ เพื่อ 
a) ใหม่ันใจวาระบบการจัดการสิ่งแวดลอมสอดคลองกับ

ขอกําหนดของมาตรฐานสากลน้ี 
b) ราย งาน ผ ลก ารดํ า เนิ น ก ารข อ งระบ บ ก าร จั ด ก าร

สิ่งแวดลอม รวมทั้งผลการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอมตอ
ผูบริหารสูงสุดขององคกร 
 

6.6.6.6. การวางแผนการวางแผนการวางแผนการวางแผน     
    

6.1 6.1 6.1 6.1 การการการการจัดการจัดการจัดการจัดการความเสี่ยงและโอกาสความเสี่ยงและโอกาสความเสี่ยงและโอกาสความเสี่ยงและโอกาส    
6.1.1 6.1.1 6.1.1 6.1.1 บทบทบทบททั่วไปทั่วไปทั่วไปทั่วไป    
องคกรตองจัดทํา นําไปปฏิบัติและรักษากระบวนการที่จําเปน
เพื่อใหความสอดคลองตามขอกําหนดต้ังแต 6.1.1 ถึง  6.1.4 
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When planning for the environmental management 

system, the organization shall consider  

a) the issues referred to in 4.1; 

b) the requirements referred to in 4.2; 

c) the scope of its environmental management 

system; 

and determine the risks and opportunities, related to 

its environmental aspects (see 6.1.2); compliance 

obligations (see 6.1.3); other issues and 

requirements, identified in 4.1 and 4.2; that need to be 

addressed to:  

—  give assurance that the environmental 

management system can achieve its intended 

outcomes; 

— prevent, or reduce, undesired effects, including the 

potential for external environmental conditions to 

affect the organization; 

— achieve continual improvement. 
 

Within the scope of the environmental management 

system, the organization shall determine potential 

emergency situations, including those that can have 

an environmental impact. 
 

The organization shall maintain documented 

information of its:  
 

— risks and opportunities that need to be addressed; 

— processes needed in 6.1.1 to 6.1.4, to the extent 

necessary to have confidence they are carried out as 

planned. 
 

6.1.2 Environmental aspects 

Within the defined scope of the environmental 

management system, the organization shall determine 

the environmental aspects of its activities, products 

and services that it can control and those that it can 

influence, and their associated environmental impacts, 

considering a life cycle perspective. 
 

When determining environmental aspects, the 

organization shall take into account: 

a) change, including planned or new developments, 

and new or modified activities, products and 

services; 

b) abnormal conditions and reasonably foreseeable 

emergency situations. 

The organization shall determine those aspects that 

have or can have a significant environmental impact, 

i.e. significant environmental aspects, by using 

established criteria. 

ในการวางแผนระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  องคกรตอง
พิจารณาถึง 

a) ประจัยตางๆ ตามขอกําหนด  4.1; 

b) ขอกําหนดตามที่อางอิงไวในขอ 4.2; 
c) ขอบเขตของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 

และพิจารณาความเสี่ยงและโอกาสที่เก่ียวของกับปจจัยดาน
สิ่งแวดลอม (ตามขอ 6.1.2); ขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ (ตามขอ 
6.1.3); ปจจัยและขอกําหนดอื่นๆ ที่ระบุไวในขอ 4.1 และ 4.2 
ซึ่งจําเปนตองพิจารณากําหนด เพื่อ: 
-  ใหความม่ันใจไดวา ระบบการจัดการสิ่งแวดลอมสามารถ

บรรลุผลลัพธที่คาดหวังได 
-  ปองกัน หรือลดผลกระทบที่ไมพึงประสงค รวมทั้ง

สภาพแวดลอมจากภายนอกที่มีแนวโนมสงผลกระทบตอ
องคกร  

-  บรรลุการปรับปรุงอยางตอเน่ือง 
 

ภายใตขอบเขตของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม องคกรตอง
พิจารณาสถานการณฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น และผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมที่อาจเกิดขึ้น 
 

องคกรตองเก็บรักษาเอกสารขอมูล เก่ียวกับ 
- ความเสี่ยงและโอกาสที่ตองนําไปพิจารณากําหนด 

- กระบวนการที่ จําเปน ตามขอกําหนดที่  6.1.1 ถึง 6.1.4 
เพื่อใหม่ันใจ วาสามารถดําเนินการไดบรรลุตามแผนที่วาง
ไว 

 
 

6.1.2 6.1.2 6.1.2 6.1.2 ปจจัยปจจัยปจจัยปจจัยสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอม    
ภายใตขอบเขตของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม องคกรตอง
ระบุปจจัยสิ่งแวดลอมที่เกิดจากกิจกรรม ผลิตภัณฑ และบริการ 
ซึ่งองคกรสามารถควบคุมได และที่สามารถผลักดันได รวมทั้ง
ผลกระทบสิ่งแวดลอมที่เก่ียวของ โดยพิจารณาใหครอบคลุม
ตลอดทั้งวัฏจักรชีวิตของผลิตภัณฑ หรือบริการ 
 

ในการพิจารณาปจจัยสิ่งแวดลอม องคกรตองคํานึงถึง 
a) การเปล่ียนแปลง ซึ่งรวมถึงแผน  หรือการพัฒนาสิ่งใหมๆ 

กิจกรรม ผลิตภัณฑที่ และบริการ ที่เกิดใหมหรือที่มีการ
ปรับเปล่ียน  

b) สภาวะการณที่ผิดปกติ และสถานการณฉุกเฉินที่มีโอกาส
เกิดขึ้นได 

 

องคกรตองระบุปจจัยสิ่งแวดลอมที่มี หรือที่อาจสงผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมไดอยางมีนัยสําคัญ  ไดแก ปจจัยสิ่งแวดลอมที่มี
นัยสําคัญจากการประเมินดวยเกณฑที่กําหนดขึ้น 
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The organization shall communicate its significant 

environmental aspects among the various levels and 

functions of the organization, as appropriate. 
 

The organization shall maintain documented 

information of its: 
 

-  environmental aspects and associated 

environmental impacts; 

-  criteria used to determine its significant 

environmental aspects; 

-  significant environmental aspects. 
 

NOTE  Significant environmental aspects can result in 

risks and opportunities associated with either adverse 

environmental impacts (threats) or beneficial 

environmental impacts (opportunities). 

 

6.1.3 Compliance obligations 

The organization shall: 

a) determine and have access to the compliance 

obligations related to its environmental aspects; 

b) determine how these compliance obligations 

apply to the organization;  

c) take these compliance obligations into account 

when establishing, implementing, maintaining 

and continually improving its environmental 

management system. 
 

The organization shall maintain documented 

information of its compliance obligations. 
 

NOTE Compliance obligations can result in risks and 

opportunities to the organization. 

 

6.1.4 Planning action 

The organization shall plan: 

a) to take actions to address its; 

1) significant environmental aspects; 

2) compliance obligations; 

3) risks and opportunities identified in 6.1.1; 

 

b) how to; 

1) integrate and implement the actions into its 

environmental management system 

processes (see6.2, Clause 7, Clause 8 and 

9.1), or other business processes; 

2) evaluate the effectiveness of these actions 

(see 9.1). 

When planning these actions, the organization shall 

consider its technological options and its financial, 

องคกรตองสื่อสารปจจัยสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญ ไปยัง
บุคลากรในแตละระดับและสวนงานตาง ๆ ขององคกรอยาง
เหมาะสม 
 

องคกรตองจัดทําเอกสารขอมูล ดังน้ี   
 

- ปจจัยสิ่งแวดลอม และผลกระทบตอสิ่งแวดลอมที่เก่ียวของ 
- หลักเกณฑที่ใชในการพิจารณาความมีนัยสําคัญของ

ปจจัยสิ่งแวดลอม 
- ปจจัยสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญ   

 

หมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุ  ปจจัยสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญ  อาจสงผลใหเกิด
ความเสี่ยงและโอกาส ที่เก่ียวของกับผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
(ภัยคุกคาม) หรือประโยชนที่จะไดรับจากผลกระทบ
สิ่งแวดลอม (โอกาส) 
    
    
    
    

6.1.3 6.1.3 6.1.3 6.1.3 ขอกําหนดที่ตองปฏิบัติขอกําหนดที่ตองปฏิบัติขอกําหนดที่ตองปฏิบัติขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ    
องคกรตอง 
a) พิจารณา และเขาถึงขอกําหนดที่ตองปฏิบัติซึ่งเก่ียวของ

กับปจจัยสิ่งแวดลอม  
b) พิจารณ าวาจะนําเอาขอ กําหนดที่ ตองปฏิบั ติ น้ันมา

ประยุกตใชกับองคกรอยางไร 
c) นําขอกําหนดที่ตองปฏิบัติไปพิจารณาในการจัดทํา นําไป

ปฏิบัติ รักษา และปรับปรุงระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 
อยางตอเน่ือง 

 

องคกรตองเก็บรักษาขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ เปนเอกสารขอมูล 
 

หมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุ ขอกําหนดที่ตองปฏิบัติน้ี อาจสงผลใหเกิดความ
เสี่ยง และสรางโอกาสตอองคกรได 
 
 

6.1.4 6.1.4 6.1.4 6.1.4 การการการการวางแผนวางแผนวางแผนวางแผนดําเนินการดําเนินการดําเนินการดําเนินการ    
องคกรตองวางแผน: 
a) เพื่อดําเนินการระบุ; 

1) ปจจัยสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญ 
2) ขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ 
3) ความเสี่ยง และโอกาส ตามที่ระบุในขอกําหนด 6.1.1 

 

b) กําหนดแนวทางในการจัดการ   
1) นําแผนที่วางไวขางตนบูรณาการเขากับกระบวนการ

ตางๆ ของระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอม และนําไป
ปฏิบัติ (ตามขอกําหนด 6.2,ขอ 7, ขอ 8 และ 9.1) หรือ
กระบวนการทางธุรกิจอื่น ๆ ที่เก่ียวของ 

2) ประเมินประสิทธิผลของการปฏิบัติ (ตามขอ 9.1) 
ในการวางแผนการปฏิบัติ องคกรตองพิจารณาถึงทางเลือกใน
ดานเทคโนโลยี  การเงิน ขอกําหนดที่เก่ียวของกับการปฏิบัติ 
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operational and business requirements. 

 

6.2  Environmental objectives and planning to 

achieve them 
 

6.2.1 Environmental objectives 
 

The organization shall establish environmental 

objectives at relevant functions and levels, taking into 

account the organization’s significant environmental 

aspects and associated compliance obligations, and 

considering its risks and opportunities. 

 

The environmental objectives shall be: 

a) consistent with the environmental policy; 

b) measurable (if practicable); 

c) monitored; 

d) communicated; 

e) updated as appropriate. 

 

The organization shall maintain documented 

information on the environmental objectives. 
 

6.2.2  Planning actions to achieve environmental 

objectives 
 

When planning how to achieve its environmental 

objectives, the organization shall determine: 

a) what will be done; 

b) what resources will be required; 

c) who will be responsible; 

d) when it will be completed; 

e) how the results will be evaluated, including 

indicators for monitoring progress toward 

achievement of its measurable environmental 

objectives (see 9.1.1). 
 

The organization shall consider how actions to 

achieve its environmental objectives can be integrated 

into the organization’s business processes. 
 

 

 

7 Support  
 

7.1 Resources 

The organization shall determine and provide the 

resources needed for the establishment, 

implementation, maintenance and continual 

improvement of the environmental management 

system. 

 
 

และขอกําหนดทางธุรกิจดวย  
 

6.2 6.2 6.2 6.2 วัตถปุระสงควัตถปุระสงควัตถปุระสงควัตถปุระสงคดานดานดานดานสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอม    และการวางแผนเพือ่การและการวางแผนเพือ่การและการวางแผนเพือ่การและการวางแผนเพือ่การ
บรรลผุลบรรลผุลบรรลผุลบรรลผุลสาํเรจ็สาํเรจ็สาํเรจ็สาํเรจ็    

6.2.1. 6.2.1. 6.2.1. 6.2.1. วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงคดานดานดานดานสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอม    
องคกรตองกําหนดวัตถุประสงคดานสิ่งแวดลอมสําหรับหนวย 
งานและหนาที่แตละระดับที่เก่ียวของ โดยพิจารณาบนพื้นฐาน
ของปจจัยสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญขององคกร และขอกําหนดที่
ตองปฏิบัติที่เก่ียวของ รวมทั้งความเสี่ยงและโอกาส   
 
โดยวัตถุประสงคสิ่งแวดลอม ตอง 

a) สอดคลองกับนโยบายสิ่งแวดลอม 
b) สามารถวัดผลได (หากทําไดอยางเหมาะสม) 
c) ไดรับการติดตามเฝาระวัง 
d) นําไปสื่อสาร 
e) ปรับใหทันสมัยตามความเหมาะสม 

 

องคกรตองรักษาเอกสารขอมูลของวัตถุประสงคดานสิ่งแวดลอม 
    
    

6.2.2 6.2.2 6.2.2 6.2.2 การการการการวางแผนวางแผนวางแผนวางแผนเพื่อการเพื่อการเพื่อการเพื่อการบรรลุวัตถุประสงคบรรลุวัตถุประสงคบรรลุวัตถุประสงคบรรลุวัตถุประสงคดานดานดานดานสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอมสิ่งแวดลอม    
ในการวางแผนดําเนินการเพื่ อใหบรรลุวัตถุประสงคด าน
สิ่งแวดลอม องคกรตองกําหนด 

a) สิ่งที่จะดําเนินการ 
b) ทรัพยากรที่จําเปน 
c) ผูรับผิดชอบ 
d) กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จ 
e) วิธีการประเมินผลสําเร็จ และตัวช้ีวัดเพื่อติดตามความ

คื บ ห น านํ าไป สู ผ ลสํ า เร็ จต าม วัต ถุป ระสงค ด าน
สิ่งแวดลอม (ตามขอ 9.1.1) 

 

องคกรตองพิจารณาวิธีบูรณาการแนวทางที่จะดําเนินการเพื่อให
บรรลุตามวัตถุประสงคดานสิ่งแวดลอม ใหเขากับกระบวนการ
ทางธุรกิจขององคกรณ 
 

    

    

7777        สวนสวนสวนสวนสนบัสนนุสนบัสนนุสนบัสนนุสนบัสนนุ     
    

7.1 7.1 7.1 7.1 ทรัพยากรทรัพยากรทรัพยากรทรัพยากร    
องคกรตองพิจารณากําหนดและจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนสําหรับ
การจัดทํา การนําไปปฏิบัติ การดูแลรักษา และการปรับปรุงอยาง
ตอเน่ือง ของระบบการดานจัดการสิ่งแวดลอม 
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7.2 Competence 

The organization shall :  
 

a) determine the necessary competence of person(s) 

doing work under its control that affects its 

environmental performance and its ability to fulfil 

its compliance obligations; 

b) ensure that these persons are competent on the 

basis of appropriate education, training, or 

experience; 

c) determine training needs associated with its 

environmental aspects and its environmental 

management system; 

d) where applicable, take actions to acquire the 

necessary competence, and evaluate the 

effectiveness of the actions taken. 

 

NOTE   Applicable actions can include, for example, 

the provision of training to, the mentoring of, or the 

re‐assignment of currently employed persons; or the 

hiring or contracting of competent persons. 

 

The organization shall retain appropriate documented 

information as evidence of competence. 

 

7.3 Awareness 
 

The organization shall ensure that persons doing work 

under the organization's control are aware of: 

a) the environmental policy; 

b) the significant environmental aspects and related 

actual or potential environmental impact 

associated with their work; 

c) their contribution to the effectiveness of the 

environmental management system, including the 

benefits of enhanced environmental performance; 

d) the implications of not conforming with the 

environmental  management system 

requirements, including not fulfilling the 

organization’s compliance obligations. 

 

7.4 Communication 

7.4.1 General 

The organization shall establish, implement and 

maintain the process(es) needed for internal and 

external communications relevant to the 

environmental management system, including: 

a)   on what it will communicate; 

b)   when to communicate; 

7.2 7.2 7.2 7.2 ความสามารถความสามารถความสามารถความสามารถ    
องคกร ตอง 
 

a) พิจารณากําหนดความสามารถที่จําเปนของบุคลากรที่
ปฏิบัติงานภายใตการควบคุมขององคกร และที่สงผล
กระท บต อผลการดํ า เนิ น งาน ด าน สิ่ งแวดลอมและ
ความสามารถในการดําเนินการตามขอกําหนดที่ตอง
ปฏิบัติขององคกร 

b) ม่ันใจวาบุคลากรมีความสามารถ ตามพื้นฐานการศึกษา 
การฝกอบรม หรือประสบการณที่เหมาะสม 

c) กําหนดการฝกอบรมที่ จําเปน ซึ่ งเก่ียวของกับปจจัย
สิ่งแวดลอมและระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอม 

d) ดําเนินการใหบุคลากรมีขีดความสามารถตามความจําเปน
ที่กําหนดไว และประเมินประสิทธิผลของการดําเนินการที่
ไดปฏิบัติไปตามความเหมาะสม   

 
 

หมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุ   การดําเนินการที่ เหมาะสม อาจรวมถึงตัวอยาง
ตอไปน้ี เชน การฝกอบรม  การช้ีแนะจากผูใหคําปรึกษา หรือ
จัดการประเมินผลซ้ําใหกับพนักงานปจจุบัน หรือ การวาจางหรือ
ทําสัญญากับผูที่มีความสามารถ 
 

องคกรตองจัดเก็บเอกสารขอมูลในระบบการจัดการสิ่งแวดลอม 
อยางเหมาะสม เพื่อเปนหลักฐานแสดงความสามารถดังกลาว 
 

7.3 7.3 7.3 7.3 ความตระหนักความตระหนักความตระหนักความตระหนัก    
    

องคกรตองม่ันใจวา  บุคลากรที่ปฏิบัติงานภายใตการควบคุมของ
องคกร มีความตระหนักตอ 

a) นโยบายดานสิ่งแวดลอม 
b) ปจจัยสิ่ งแวดลอมที่ มี นัยสําคัญ  และผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้นจริง หรือที่มีแนวโนมอาจเกิดขึ้น
จากงานที่ปฏิบัติงานของตนเอง 

c) การมีสวนรวมของบุคลากรในการทําใหระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอมเกิดประสิทธิผล รวมถึงประโยชนที่จะ
ไดรับจากสงเสริมผลการดําเนินการดานสิ่งแวดลอมน้ัน 

d) ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นหากการปฏิบัติไมสอดคลองกับ
ขอกําหนดของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม รวมทั้งการ
ไมดําเนินการตามขอกําหนดที่ตองปฏิบัติที่เก่ียวของกับ
องคกร 
 

7.4 7.4 7.4 7.4 การสื่อสารการสื่อสารการสื่อสารการสื่อสาร    
7.4.1 7.4.1 7.4.1 7.4.1 ทั่วไปทั่วไปทั่วไปทั่วไป    
    

องคกรตองจัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษากระบวนการที่จําเปนตอ
การสื่อสารทั้งภายนอก และภายใน ที่เก่ียวของกับระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอม โดยครอบคลุมถึง 

a) จะสื่อสารอะไร 
b) จะสื่อสารเม่ือใด 
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c)   with whom to communicate; 

d)   how to communicate; 

 

When establishing its communication process(es), the 

organization shall: 
 

— take into account its compliance obligations; 

— ensure that environmental information 

communicated is consistent with information 

generated within the environmental management 

system, and is reliable. 
 

The organization shall respond to relevant 

communications on its environmental management 

system. 
 

The organization shall retain documented information 

as evidence of its communications, as appropriate. 

 

7.4.2 Internal communication 

The organization shall: 

a) internally communication information relevant to 

the environmental management system among 

the various levels and functions of the 

organization, including changes to the 

environmental management system, as 

appropriate; 

b) ensure its communication process(es) enable(s) 

persons doing work under the organization’s 

control to contribute to continual improvement. 

 

7.4.3 External communication 

The organization shall externally communicate 

information relevant to the environmental 

management system, as established by the 

organization’s communication process (es) and as 

required by its compliance obligations. 

 
 

7.5 Documented information 

7.5.1 General 

The organization's environmental management 

system shall include: 

a) documented information required by this 

International Standard; 

b) documented information determined by the 

organization as being necessary for the 

effectiveness of the environmental management 

system; 

 

NOTE The extent of documented information for an 

c) จะสื่อสารกับใคร 
d) จะสื่อสารอยางไร 

 

เม่ือจัดทํากระบวนการสื่อสาร องคกรตอง 
 

- คํานึงถึงขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ 
- ม่ันใจวาขอมูลเก่ียวกับสิ่งแวดลอมที่ไดสื่อสารสอดคลอง

กับขอมูลที่ไดจากระบบการจัดการสิ่งแวดลอม และมี
ความนาเช่ือถือ 

 
องคกรตองตอบสนองตอการสื่อสารที่เก่ียวของกับระบบริหารการ
จัดการสิ่งแวดลอม 
 

องคกรต องเก็บรักษาเอกสารข อ มูลในระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอมไวเปนหลักฐานของการสื่อสารอยางเหมาะสม 
 

 
7.4.2 7.4.2 7.4.2 7.4.2 การสื่อสารภายในการสื่อสารภายในการสื่อสารภายในการสื่อสารภายในองคกรองคกรองคกรองคกร    
องคกรตอง 
 

a) มีการสื่อสารขอมูล เก่ียวของกับระบบการจัดการสิ่งแวด 
ลอมภายในองคการไปยังผูเก่ียวของใหครอบคลุมทุกๆ 
ระดับและสวนงานขององคกร รวมถึง การเปล่ียนแปลง
ของระบบการจัดการสิ่งแวดลอม อยางเหมาะสม 

b) สรางความม่ันใจวากระบวนการสื่อสารชวยทําให
บุคลากรที่ปฏิบัติงานภายใตการควบคุมขององคกรมี
สวนรวมในการปรับปรุงอยางตอเน่ือง 

 
 
 

7.4.3 7.4.3 7.4.3 7.4.3 การสื่อสารภายนอกการสื่อสารภายนอกการสื่อสารภายนอกการสื่อสารภายนอกองคกรองคกรองคกรองคกร    
องคกรตองสื่ อสารขอ มูลที่ เก่ียวของกับระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอมออกไปภายนอกองค ตามกระบวนการสื่อสารที่องคกร
กําหนดไว และตามเง่ือนไขที่ระบุไวในขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ 
 
 
7.5 7.5 7.5 7.5 เอกสารเอกสารเอกสารเอกสารขอมูลขอมูลขอมูลขอมูล    
7.5.1 7.5.1 7.5.1 7.5.1 ทั่วไปทั่วไปทั่วไปทั่วไป    
ระบบการจัดการสิ่งแวดลอมขององคกร ตองรวมถึง 

a) เอกสารขอมูลซึ่งมาตรฐานสากลฉบับน้ีกําหนด 
b) เอกสารขอมูลที่องคกรพิจารณาเห็นวามีความจําเปนตอ

ประสิทธิผลของระบบการจัดการดานสิ่งแวดลอมของ
องคกร 

 
 
 

หมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุ ขอบขายของเอกสารขอมูลในระบบการจัดการ
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environmental management system can differ from 

one organization to another due to: 
 

- the size of organization and its type of activities, 

processes, products and services; 

- the need to demonstrate fulfilment of its compliance 

obligations; 

- the complexity of processes and their interactions; 

- the competence of persons doing work under the 

organization’s control. 

 

7.5.2 Creating and updating 

When creating and updating documented information, 

the organization shall ensure appropriate: 

a) identification and description (e.g. a title, date, 

author, or reference number); 

b) format (e.g. language, software version, graphics) 

and media (e.g. paper, electronic); 

c) review and approval for suitability and adequacy. 

 
 

 

7.5.3 Control of documented information 

Documented information required by the 

environmental management system and by this 

International Standard shall be controlled to ensure: 

a) it is available and suitable for use, where and 

when it is needed; 

b) it is adequately protected (e.g. from loss of 

confidentiality, improper use, or loss of integrity). 

 

For the control of documented information, the 

organization shall address the following activities as 

applicable: 

— distribution, access, retrieval and use; 

— storage and preservation, including preservation of 

legibility; 

— control of changes (e.g. version control); 

— retention and disposition. 
 

 

Documented information of external origin determined 

by the organization to be necessary for the planning 

and operation of the environmental management 

system shall be identified, as appropriate, and 

controlled. 

NOTE Access can imply a decision regarding the 

permission to view the documented information only, 

or the permission and authority to view and change 

the documented information. 

สิ่งแวดลอม อาจแตกตางกันในแตละองคกร เน่ืองจาก 
 
- ขนาดขององคกรและประเภทของกิจกรรม  กระบวนการ

ผลิตภัณฑและบริการ 
- ความจําเปนในการแสดงใหเห็นถึงการดําเนินการตาม

ขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ 
- ความซับซอนและความสัมพันธของกระบวนการน้ันๆ 
- ขีดความสามารถของบุคลากรที่ปฏิบัติงานภายใตการ

ควบคุมขององคกร 
 
7.5.2 7.5.2 7.5.2 7.5.2 การจัดทําและทําใหทันสมัยการจัดทําและทําใหทันสมัยการจัดทําและทําใหทันสมัยการจัดทําและทําใหทันสมัย    
เม่ือมีการจัดทําเอกสารขอมูลสําหรับระบบการจัดการสิ่งแวดลอม
และทบทวนความทันสมัย  องคตองม่ันใจในความเหมาะสม ดังน้ี 

a) การช้ีบง  และการระบุรายละเอียด (เชน ช่ือเอกสาร 
วันที่ประกาศใช ผูจัดทํา หรือหมายเลขอางอิง) 

b) รูปแบบที่ใช (เชน ภาษา รุนของซอฟทแวร กราฟก) 
และ รูปแบบของสื่อ (เชน กระดาษ อิเล็กทรอนิกส) 

c) การทบทวนและการอนุมัติตามความเหมาะสมและ
เพียงพอตอการใชงาน 

 

7.5.3 7.5.3 7.5.3 7.5.3 การควบคุมเอกสารการควบคุมเอกสารการควบคุมเอกสารการควบคุมเอกสารขอมูลขอมูลขอมูลขอมูล     
    

เอกสารขอมูลที่จําเปนสําหรับระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  และที่
กําหนดโดยมาตรฐานสากลฉบับน้ีตองไดรับการควบคุมเพื่อให
ม่ันใจวา 

a) มีเพียงพอ และเหมาะสมสําหรับการใชงาน ณ สถานที่ 
หรือเม่ือจําเปนตองใชงาน 

b) ไดรับดูแลอยางเหมาะสม (เชน จากการสูญเสียขอมูล
ความลับ  การนําไปใชอยางเหมาะสม  หรือการทําให
เกิดความไมนาเช่ือถือ) 
 

 

การควบคุมเอกสารขอมูล องคกรตองดําเนินการตอไปน้ี ตาม
ความเหมาะสม 
- มีการแจกจาย เขาถึงได การเรียกกลับคืน และใชงาน 
- จัดเก็บ และดูแลรักษา รวมถึงทําใหอานออกเขาใจได 
- ควบคุมการเปล่ียนแปลง ( เชน การควบคุมฉบับเอกสาร) 
- ระยะเวลาการเก็บรักษา และการทําลาย 

 
 

เอกสารขอมูลจากแหลงภายนอก  ซึ่งองคกรพิจารณาวามีความ
จําเปนสําหรับใชในการวางแผน และการปฏิบัติงานระบบการ
จัดการสิ่ งแวดลอม  ตองถูกการช้ีบงและควบคุมตามความ
เหมาะสม 
    

หมายเหตุ หมายเหตุ หมายเหตุ หมายเหตุ คําวาการเขาถึง อาจหมายถึงการตัดสินใจกําหนด
สิทธิในการอานเอกสารขอมูลเทาน้ัน หรือสิทธิและอํานาจในการ
อานและแกไขเอกสารขอมูล 
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8 Operation  

 

8.1 Operational planning and control 

The organization shall establish, implement, control 

and maintain the processes needed to meet 

environmental management system requirements, 

and to implement the actions identified in 6.1 and 6.2, 

by: 

- establishing operating criteria for the process(es); 

- implementing control of the process (es), in 

accordance with the operating criteria. 
 

NOTE Controls can include engineering controls and 

procedures. Controls can be implemented following a 

hierarchy (e.g. elimination, substitution, 

administrative) and can be used individually or in 

combination. 
 

The organization shall control planned changes and 

review the consequences of unintended changes, 

taking action to mitigate any adverse effects, as 

necessary. 
 

The organization shall ensure that outsourced 

processes are controlled or influenced. The type and 

extent of control or influence to be applied to the 

process(es) shall be defined within the environmental 

management system. 
 

Consistent with a life cycle perspective, the 

organization shall: 

a) establish controls, as appropriate, to ensure that 

its environmental requirement(s) is (are) 

addressed in the design and development process 

for the product or service, considering each life 

cycle stage; 

b) determine its environmental requirement(s) for the 

procurement of products and services, as 

appropriate; 

c) communicate its relevant environmental 

requirement(s) to external providers, including 

contractors; 

d) consider the need to provide information about 

potential significant environmental impacts 

associated with the transportation or delivery, use, 

end-of-life treatment and final disposal of its 

products and services. 

The organization shall maintain documented 

information to the extent necessary to have 

confidence that the processes have been carried out 

as planned. 

8888    การดาํเนินการการดาํเนินการการดาํเนินการการดาํเนินการ     
    

8.1 8.1 8.1 8.1 การวางแผนการวางแผนการวางแผนการวางแผนดําเนินการ และดําเนินการ และดําเนินการ และดําเนินการ และการควบคุมการควบคุมการควบคุมการควบคุม    
องคกรตองจัดทํา  นําไปปฏิบัติ ควบคุม และรักษากระบวนที่
จําเปนเพื่อใหสอดคลองกับขอกําหนดของระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอมและการปฏิบัติตามที่ระบุไวในขอ 6.1 และ 6.2 โดย 
- กําหนดหลักเกณฑการควบคุมสําหรับกระบวนการ 

- ควบคุมกระบวนการตามหลักเกณฑการควบคุมที่กําหนดไว 
 
 

หมายเหตุ หมายเหตุ หมายเหตุ หมายเหตุ การควบคุมสามารถรวมถึงการควบคุมทางวิศวกรรม
และกระบวนการ  การควบคุมสามารถดําเนินการไดตามลําดับ
ขั้นตอน (เชน การขจัด การทดแทน การบริหารจัดการ) และ
สามารถใชแยกกันหรือรวมกันได 
 
องคตองควบคุมการเปล่ียนแปลงที่มีการวางแผนและทบทวน
ผลกระทบที่ อาจไดรับจากการเปล่ียนแปลงที่ไมไดคาดไว 
ดําเนินการเพื่อบรรเทาผลกระทบดานลบตามความจําเปน 
 

องคกรตองม่ันใจวากระบวนการที่ดําเนินการจากภายนอก ซึ่ง
องคกรสามารถควบคุมหรือสามารถผลักดันได  รูปแบบและ
ขอบเขตที่จะดําเนินการสําหรับการควบคุมหรือการผลักดันใน
การจัดการสิ่งแวดลอม  ตองถูกกําหนดไวในระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอม 
 
องคกรตองดําเนินการใหสอดคลองกับแนวคิดวัฏจักรชีวิต ดวย
การ 

a) กําหนดการควบคุมที่ เหมาะสม เพื่อทําให ม่ันใจวา
ขอ กําหนดดานสิ่ งแวดลอมถูกนําไปพิ จารณ าใน
กระบวนการวางแผน  พัฒนาผลิตภัณฑ และบริการ ใน
แตละขั้นตอนของวัฏจักรชีวิต 

b) กําหนดขอกําหนดดานสิ่งแวดลอมขององคกรในการ
จัดซื้อผลิตภัณฑและบริการ ตามความเหมาะสม 

c) สื่ อสารข อ กําหน ดด าน สิ่ งแวดล อมขององค กรที่
เก่ียวของไปยังผูสงมอบภายนอกรวมทั้งผูรับจาง 

d) พิจารณาความจําเปนสําหรับการใหขอมูลเก่ียวกับ
ผลกระทบสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญ ที่อาจเปนไปไดจาก
การขนสงหรือสงมอบ การใช การจัดการเม่ือหมดอายุ
การใชงาน การกําจัดขั้นสุดทายของผลิตภัณฑและ
บริการขององคกร 
 

องคกรตองเก็บรักษาเอกสารขอมูลที่ จําเปนเพื่อให ม่ันใจวา
กระบวนการตาง ๆ ถูกนําไปปฏิบัติตามแผนที่วางไว 
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8.2 Emergency preparedness and response 

The organization shall establish, implement and 

maintain the process(es) needed to prepare for and 

respond to potential emergency situations identified in 

6.1.1. 

The organization shall :  

 

a) prepare to respond by planning actions to prevent 

or mitigate adverse environmental impacts from 

emergency situations; 

b) respond to actual emergency situations; 

c) take action to prevent or mitigate the 

consequences of emergency situations, 

appropriate to the magnitude of the emergency 

and the potential environmental impact; 

d) periodically test the planned response actions, 

where practicable; 

e) periodically review and revise the process(es) and 

planned response actions, in particular after the 

occurrence of emergency situations or tests; 

f) provide relevant information and training related to 

emergency preparedness and response, as 

appropriate, to relevant interested parties, 

including persons working under its control. 

 

The organization shall maintain documented 

information to the extent necessary to have 

confidence that the process(es) is (are) carried out as 

planned. 

 

 

9 Performance evaluation  

 

9.1 Monitoring, measurement, analysis and 

evaluation 
 

9.1.1 General 

The organization shall monitor, measure, analyse and 

evaluate its environmental performance. 

The organization shall determine: 

a) what needs to be monitored and measured; 

b) the methods for monitoring, measurement, 

analysis and evaluation, as applicable, to ensure 

valid results; 

c) the criteria against which the organization will 

evaluate its environmental performance, and 

appropriate indicators; 

d) when the monitoring and measuring shall be 

performed; 

8.2 8.2 8.2 8.2 การเตรียมพรอมการเตรียมพรอมการเตรียมพรอมการเตรียมพรอม    ตอบโตเหตุตอบโตเหตุตอบโตเหตุตอบโตเหตุฉุกเฉินฉุกเฉินฉุกเฉินฉุกเฉิน    
องคกรตองจัดทํา นําไปปฏิบัติ  และรักษากระบวนการที่จําเปน
เพื่อเตรียมพรอมตอบโตเหตุฉุกเฉินที่ระบุไวใน 6.1.1 
 
องคกรตอง : 
 

a) เตรียมพรอมตอบโตโดยการวางแผนการดําเนินการเพื่อ
ปองกันหรือบรรเทาผลกระทบสิ่ งแวดลอมที่ ไมพึ ง
ประสงคจากเหตุฉุกเฉิน 

b) ตอบสนองตอเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นจริง 
c) ดําเนินการปองหรือบรรเทาผลที่ไดรับจากเหตุฉุกเฉิน

อยางเหมาะสมกับขนาดของเหตุฉุกเฉินและผลกระทบ
สิ่งแวดลอมที่อาจเกิดขึ้น 

d) ทดสอบแผนการตอบโตเปนระยะๆหากทําได 
e) ทบทวนและแกไขกระบวนการและแผนการตอบโตเปน

ระยะๆ โดยเฉพาะหลังจากเกิดเหตุฉุกเฉินหรือการ
ทดสอบ 

f) ใหขอมูลและฝกอบรมที่เก่ียวของกับการเตรียมพรอม
และตอบโตเหตุฉุกเฉินอยางเหมาะสมใหกับผูมีสวนได
สวนเสียที่เก่ียวของ รวมทั้งผูที่ปฏิบัติงานอยูภายใตการ
ควบคุมขององคกร 

 
 

องคกรตองเก็บรักษาเอกสารขอมูลที่ จําเปนเพื่อให ม่ันใจวา
กระบวนการตาง ๆ ถูกนําไปปฏิบัติตามแผนที่วางไว 

 
 
 

9999 การประเมนิผลการดาํเนนิการการประเมนิผลการดาํเนนิการการประเมนิผลการดาํเนนิการการประเมนิผลการดาํเนนิการ      
 

9.1 9.1 9.1 9.1 การการการการตรวจตรวจตรวจตรวจติดตาม ติดตาม ติดตาม ติดตาม การตรวจวัดการตรวจวัดการตรวจวัดการตรวจวัด     การวิเคราะห  และการการวิเคราะห  และการการวิเคราะห  และการการวิเคราะห  และการ
ประเมินประเมินประเมินประเมินผลผลผลผล    
    

9.1.1 9.1.1 9.1.1 9.1.1 ทั่วไปทั่วไปทั่วไปทั่วไป    
องคกรตองตรวจติดตาม ตรวจวัด วิเคราะห และ ประเมินผลการ
ดําเนินการดานสิ่งแวดลอม 
องคกรตอง กําหนด 

a) สิ่งที่จําเปนตองมีการตรวจติดตามและตรวจวัด 
b) วิธีการตรวจติดตาม  ตรวจวัด  วิ เคราะหผล และ 

ประเมินผลที่เหมาะสม เพื่อความถูกตองของผลลัพธ 
c) เกณฑที่จะใชในการประเมินผลการดําเนินการดาน

สิ่งแวดลอม และ ตัวช้ีวัดที่เหมาะสม 
d) เวลา (หรือความถ่ี) ที่ จะทําการตรวจติดตาม และ

ตรวจวัด 
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e) when the results from monitoring and 

measurement shall be analysed and evaluated. 

 

The organization shall ensure that calibrated or 

verified monitoring and measurement equipment is 

used and maintained, as appropriate. 
 

The organization shall evaluate its environmental 

performance and the effectiveness of the 

environmental management system. 
 

The organization shall communicate relevant 

environmental performance information both internally 

and externally, as identified in its communication 

process (es) and as required by its compliance 

obligations. 
 

The organization shall retain appropriate documented 

information as evidence of the monitoring, 

measurement, analysis and evaluation results. 

 

9.1.2 Evaluation of compliance 

The organization shall establish, implement and 

maintain the process(es) needed to evaluate 

fulfillment of its compliance obligations. 

The organization shall: 

a) determine the frequency that compliance will be 

evaluated; 

b) evaluate compliance and take action if needed; 

c) maintain knowledge and understanding of its 

compliance status. 

The organization shall retain documented information 

as evidence of the compliance evaluation result(s). 

 

9.2 Internal audit 

9.2.1 General 

The organization shall conduct internal audits at 

planned intervals to provide information on whether 

the environmental management system: 

a) conforms to: 

1) the organization's own requirements for its 

environmental management system; 

2) the requirements of this International 

Standard; 

b) is effectively implemented and maintained. 

 

9.2.2 Internal audit programme 

The organization shall establish, implement and 

maintain (an) internal audit programme(s), including 

the frequency, methods, responsibilities, planning 

e) การนําผลการตรวจติดตาม และการตรวจวัดมา
วิเคราะหและประเมินผลเม่ือใด 

 

องคกรตองม่ันใจวาเครื่องมือวัดที่นํามาใชในการตรวจวัดและ
ตรวจติดตามไดรับการสอบเทียบหรือทวนสอบและบํารุงรักษา 
ตามความเหมาะสม 
 

องคกรตองประเมินผลการดําเนินการดานสิ่งแวดลอมและ
ประสิทธิผลของระบบการจัดการสิ่งแวดลอมขององคกร 
 
องคกรตองสื่อสารขอมูลของผลการดําเนินการดานสิ่งแวดลอม
ทั้งภายในและภายนอก ตามที่ไดกําหนดไวในกระบวนการ
สื่อสาร และตามความตองการของขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ 
 
 
 

องคกรตองเก็บรักษาเอกสารขอมูลเพื่อเปนหลักฐานของการ
ตรวจติดตาม  การตรวจวัด การวิเคราะหและ การประเมินผล 
 
 

9.1.2 9.1.2 9.1.2 9.1.2 การประเมินการประเมินการประเมินการประเมินความสอดคลองความสอดคลองความสอดคลองความสอดคลอง    
องคกรตองจัดทํา นําไปปฏิบัติ และรักษากระบวนการที่จําเปน
เพื่อประเมินความสอดคลองขององคกรตามขอกําหนดที่ตอง
ปฏิบัติ 
องคกรตอง 

a) กําหนดความถ่ีของการประเมินความสอดคลอง 
b) ประเมินความสอดคลองและดําเนินการถาจําเปน 
c) มีความรู และความ เข าใจข องสถ าน ะข องค วาม

สอดคลอง 
 

องคกรตองเก็บรักษาเอกสารขอมูลพื่อเปนหลักฐานของการ
ประเมินผลความสอดคลอง 
 

9.29.29.29.2 การตรวจประเมินภายในการตรวจประเมินภายในการตรวจประเมินภายในการตรวจประเมินภายใน    
9.2.19.2.19.2.19.2.1 ทั่วไปทั่วไปทั่วไปทั่วไป    
องคกรตองดําเนินการตรวจประเมินภายใน ตามชวงเวลาที่การ
วางแผนไว  เพื่อใหขอมูลของระบบการจัดการสิ่งแวดลอมวา 

a) สอดคลองกับ 
1) ขอกําหนดขององคกรสําหรับระบบการจัดการ

สิ่งแวดลอม 
2) ขอกําหนดของมาตรฐานสากลฉบับน้ี 

b) มีการดําเนินการและรักษาอยางมีประสิทธิภาพ 
 

9.2.29.2.29.2.29.2.2 แผนแผนแผนแผนการตรวจประเมินภายในการตรวจประเมินภายในการตรวจประเมินภายในการตรวจประเมินภายใน    
องคกรตองจัดทํา  นําไปปฏิบัติ และรักษาแผนการตรวจประเมิน
ภายใน ครอบคลุม ความถ่ี วิธีการ ความรับผิดชอบ  ขอกําหนด
ในการวางแผนและการรายงานผลการตรวจประเมินภายใน 
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requirements and reporting of its internal audits. 
 

When establishing the internal audit programme, the 

organization shall take into consideration the 

environmental importance of the processes 

concerned, changes affecting the organization and the 

results of previous audits. 

The organization shall: 

a) define the audit criteria and scope for each audit; 

b) select auditors and conduct audits to ensure 

objectivity and the impartiality of the audit 

process; 

c) ensure that the results of the audits are reported 

to relevant management. 

 

The organization shall retain documented information 

as evidence of the implementation of the audit 

programme and the audit results. 

 

9.3 Management review 

Top management shall review the organization's 

environmental management system, at planned 

intervals, to ensure its continuing suitability, adequacy 

and effectiveness  
 

The management review shall include consideration 

of : 

a) the status of actions from previous management 

reviews; 

b) changes in : 

1) external and internal issues that are relevant 

to the environmental management system; 

2) the needs and expectations of interested 

parties, including compliance obligation; 

3) its significant environmental aspects; 

4) risk and opportunities 

c) the extent to which environmental objective have 

been achieved; 

d) information on the organization’s environmental 

performance, including trends in: 

1) nonconformities and corrective actions; 

2) monitoring and measurement results; 

3) fulfillment of its compliance obligations; 

4) audit result; 

e) adequacy of resources; 

f) relevant communication(s) from interested 

parties, including complaints; 

g) opportunities for continual improvement 

 

 

 
ในการจัดทําแผนการตรวจประเมินภายใน  องคกรตองพิจารณา
ถึงความสําคัญของกระบวนการดานสิ่งแวดลอม การเปล่ียนแปลง
ที่มีผลกระทบตอองคกร  และผลจากการตรวจประเมินครั้ง       ที่
ผานมา 
องคกรตอง 

a) กําหนดเกณฑและขอบเขตการตรวจประเมิน 
b) คัดเลือกผูตรวจประเมินและดําเนินการตรวจประเมิน

เพื่ อให ม่ันใจในความเปนอิสระและยุ ติธรรมของ
กระบวนการตรวจประเมิน 

c) ม่ันใจวาผลการตรวจประเมินถูกรายงานไปยังผูบริหาร
ที่เก่ียวของ 

 
องคกรตองเก็บรักษาเอกสารขอมูล เพื่อเปนเอกสารหลักฐานของ
การดําเนินการตามแผนการตรวจประเมินและผลการตรวจ
ประเมิน 
 

9.39.39.39.3 การทบทวนโดยฝายบริหารการทบทวนโดยฝายบริหารการทบทวนโดยฝายบริหารการทบทวนโดยฝายบริหาร    
ผูบริหารสูงสุดตองทบทวนระบบการจัดการสิ่งแวดลอมของ
องคกรตามชวงเวลาที่วางไว  เพื่อใหม่ันใจถึงความเหมาะสม 
เพียงพอ และมีประสิทธิผลอยางตอเน่ือง 
 
การทบทวนโดยฝายบริหารตองพิจารณาครอบคลุมถึง 
 

a) สถานะของการดําเนินการจากการทบทวนโดยฝาย
บริหารครั้งที่แลว 

b) การเปล่ียนแปลงใน 
1) ประเด็นภายนอกและภายในที่เก่ียวของกับระบบ

การจัดการสิ่งแวดลอม 
2) ความตองการและความคาดหวังของผูมีสวนได

สวนเสีย รวมทั้งขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ 
3) ปจจัยสิ่งแวดลอมที่มีนัยสําคัญ 
4) ความเสี่ยงและโอกาส 

c) รายละเอียดวัตถุประสงคสิ่งแวดลอมที่บรรลุผล 
d) ขอมูอผลการดําเนินการดานสิ่งแวดลอมขององคกร 

รวมทั้งแนวโนมของ 
1) ความไมสอดคลองและการแกไข 
2) การตรวจวัดและตรวจติดตาม 
3) การดําเนินการตามขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ 
4) ผลการตรวจประเมิน 

e) ความเพียงพอของทรัพยากร 
f) การสื่อสารกับผูมีสวนไดสวนเสีย รวมถึงขอรองเรียน 
g) โอกาสในการปรับปรุงอยางตอเน่ือง 
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The output of the management review shall include: 
 

- conclusions on the continuing suitability, adequacy 

and effectiveness of the environmental management 

system; 

- decisions related to continual improvement 

opportunities; 

- decisions related to any need for changes to the 

environmental management system, including 

resources; 

- actions, if needed, when environmental objectives 

have not been achieved; 

- opportunities to improve integration of the 

environmental management system with other 

business processes, if needed; 

- any implications for the strategic direction of the 

organization. 

 

The organization shall retain documented information 

as evidence of the results of management reviews. 

 

10 Improvement   

 

10.1 General 
 

The organization shall determine opportunities for 

improvement (see 9.1, 9.2 and 9.3) and implement 

necessary actions to achieve the intended outcomes 

of its environmental management system. 

 

10.2 Nonconformity and corrective action 
 

When a nonconformity occurs, the organization 

shall:  

a) react to the nonconformity and, as applicable: 

 

1) take action to control and correct it; 

2) deal with the consequences; including 

mitigating adverse environmental impacts; 

 

b) evaluate the need for action to eliminate the  
causes of the nonconformity, in order that it does 

not recur or occur elsewhere, by: 

1) reviewing and analysing the nonconformity; 

2) determining the causes of the nonconformity; 

3) determining if similar nonconformities exist, 

or could potentially occur; 

c) implement any action needed; 

d) review the effectiveness of any corrective action 

taken; 

ผลจากการทบทวนโดยฝายบริหารตองรวมถึง 
- การสรุปผลเก่ียวกับความเหมาะสม ความเพียงพอ และ

ประสิทธิผลของระบบการจัดการสิ่งแวดลอมอยางตอเน่ือง 
- การตัดสินใจเก่ียวกับโอกาสในการปรับปรุงอยางตอเน่ือง 
- การตัดสินใจเก่ียวกับความจําเปนในการเปล่ียนแปลงตาง ๆ 

รวมทั้งทรัพยากร สําหรับระบบการจัดการสิ่งแวดลอม  
- การดําเนินการที่จําเปน เม่ือพบวาวัตถุประสงคสิ่งแวดลอมไม

บรรลุ 
- โอกาสในการปรับปรุงการบูรณาการระบบการจัดการ

สิ่งแวดลอมเขากับกระบวนทางธุรกิจอื่น ตามความจําเปน 
- สิ่งตาง ๆ ที่เปนความเก่ียวเน่ืองกับทิศทางกลยุทธขององคกร 

 
องคกรตองเก็บรักษาเอกสารขอมูลเพื่อเปนหลักฐานสะทอนผล
การทบทวนโดยฝายบริหาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

10101010 การปรบัปรงุการปรบัปรงุการปรบัปรงุการปรบัปรงุ         
    

10.1 10.1 10.1 10.1 ทั่วไปทั่วไปทั่วไปทั่วไป    
องคกรตองประเมินโอกาสการปรับปรุง (ตามขอกําหนด 9.1 9.2 
และ 9.3) และดําเนินกิจกรรมที่จําเปนเพื่อใหบรรลุผลลัพธตามที่
คาดหวังของระบบสิ่งแวดลอมขององคกร 
 
10.210.210.210.2 ความไมสอดคลองและการแกไขความไมสอดคลองและการแกไขความไมสอดคลองและการแกไขความไมสอดคลองและการแกไข    

    

เม่ือพบความไมสอดคลอง องคกรตอง 
a) ตอบสนองตอความไมสอดคลอง ตามความเหมาะสม 

โดยตอง 
1) ดําเนินการควบคุมและแกไขความไมสอดคลองที่

เกิดขึ้น  
2) ดํ า เนิ น ก าร กั บ ผ ล ที่ ต าม ม า  รวม ถึ งบ รร เท า

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมที่ไมพึงประสงค 
 

b) ประเมินสิ่ งที่ จําเปนเพื่ อกําจัดสาเหตุของความไม
สอดคลอง เพื่อไมใหเกิดขึ้นซ้ําหรือ เกิดในที่อื่นๆอีก 
โดย 
1) ทบทวนและวิเคราะหความไมสอดคลอง 
2) พิจารณาสาเหตุของความไมสอดคลอง 
3) พิจารณาวามีความไมสอดคลองที่คลายกันหรือมี

โอกาสเกิดขึ้นไดอีกหรือไม 
c) ดําเนินการตามสิ่งกําหนดเปนแนวทางแกไข  
d) ทบทวนประสิทธิผลของการแกไขที่ดําเนินการไป 
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e) make changes to the environmental management 

system, if necessary. 
 

Corrective actions shall be appropriate to the 

significance of the effects of the nonconformities 

encountered, including the environmental impact(s). 
 

The organization shall retain documented information 

as evidence of: 

- the nature of the nonconformities and any 

subsequent actions taken; 

- the results of any corrective action 

 

10.3   Continual improvement 
 

The organization shall continually improve the 

suitability, adequacy and effectiveness of the 

environmental management system to enhance 

environmental performance. 

e) ดําเนินการปรับเปล่ียนตามความเหมาะสม หากการ
แกไขกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอระบบการจัดการ
สิ่งแวดลอม   

 

การแกไขตองเหมาะสมกับขนาดของผลกระทบที่เกิดจากความ
ไมสอดคลอง  รวมถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 
 

องคกรตองเก็บรักษาเอกสารขอมูลเพื่อเปนหลักฐานของ: 
- ลักษณะของความไมสอดคลองและสิ่งที่ดําเนินการ

ตามมา 
- ผลของการดําเนินการแกไข 

 
10.310.310.310.3 การปรับปรุงอยางตอเนื่องการปรับปรุงอยางตอเนื่องการปรับปรุงอยางตอเนื่องการปรับปรุงอยางตอเนื่อง    
 

องคกรตองดําเนินการปรับปรุงระบบการจัดการสิ่งแวดลอมใหมี
ความเหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผลอยางตอเน่ือง เพื่อ
ยกระดับ ผลการดําเนินการดานสิ่งแวดลอม  
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