
 
 
ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน : การฝึกอบรมใช้งานระบบการจัดการข้อ
ร้องเรียน 
รหัสเอกสาร : RQ-CLREM-00-00-01 แก้ไขครั้งที่ : 00 

วันที่จัดท า : 7 กรกฏาคม 2564 หน้าที่ : 1 จาก 1 

 
 

 

บันทึกคุณภาพ 
(Report Quality: RQ) 

 
การฝึกอบรมการใช้งานระบบการจัดการข้อรอ้งเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้จัดท า : นายบดินทร์  ยางราชย์   หัวหน้าฝ่ายบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้ตรวจสอบ/ผู้อนุมัติ : นายบดินทร์  ยางราชย์   หัวหน้าฝ่ายบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

https://drive.google.com/drive/folders/14JyC4JhszfDMDI-apO1gPYo1TGhPX3tZ

